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UCHWAŁA NR XXV.         .2026 
RADY MIEJSKIEJ W STRUMIENIU 

z dnia 23 kwietnia 2026 r. 

w sprawie skarg dotyczących działalności Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Strumieniu 

Na podstawie art. 229 pkt 3, art. 231,  art. 234 pkt 1, 236, art. 237 § 3 i § 4 w związku z art. 36 § l ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, z późn. zm.) 
w związku z art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz art. 18b ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
(Dz. U. z 2025r. r. poz. 1153, z późn. zm.), na wniosek Komisji Skarg Wniosków i Petycji - Rada Miejska 
w Strumieniu 

uchwala: 

§ 1. Skargi z dnia 26 lutego 2026 r., z dnia 9 marca 2026 r. i z dnia 31 marca 2026 r. na działalność 
Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu – uznać za bezzasadne. 

§ 2. Skargę z dnia 2 kwietnia 2026 r. zgodnie z właściwością przekazać do rozpatrzenia Kierownikowi 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu. 

§ 3. Przyjąć stanowisko Komisji Skarg, Wniosków i Petycji jako uzasadnienie podjętego rozstrzygnięcia, 
stanowiące załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 4. Zobowiązać Przewodniczącego Rady Miejskiej w Strumieniu do zawiadomienia skarżącej o sposobie 
załatwienia skargi. 

§ 5. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady 
 
 

Czesław Greń 
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Załącznik do uchwały nr XXV.         .2026 

Rady Miejskiej w Strumieniu 

z dnia 23 kwietnia 2026 r. 

Uzasadnienie  

Do Rady Miejskiej w Strumieniu wpłynęły skargi na działalność Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Strumieniu z dnia 26 lutego 2026 r. (data wpływu do Urzędu Miejskiego w Strumieniu 26 lutego 
2026 r.), z dnia 9 marca 2026 r. (data wpływu do Urzędu Miejskiego w Strumieniu 12 marca 2026 r.) – 
przekazana przez Samorządowe Kolegium Odwoławcze w Katowicach, z dnia 31 marca 2026 r. (data wpływu 
do Urzędu Miejskiego w Strumieniu 2 kwietnia 2026 r.), i z dnia 2 kwietnia 2026 r. (data wpływu do Urzędu 
Miejskiego w Strumieniu 2 kwietnia 2026 r.). 

Przewodniczący Rady Miejskiej w Strumieniu pismami z dnia 2 marca 2026 r., 18 marca 2026 r. i 7 kwietnia 
2026 r. przekazał ww. skargi Komisji Skarg, Wniosków i Petycji celem rozpatrzenia i przygotowania projektu 
uchwały w przedmiotowej sprawie, stosownie do § 82a i następnych Statutu Gminy Strumień.  

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniach: 

1) w dniu 10 marca 2026 r. zapoznała się z treścią skargi z dnia 26 lutego 2026 r. oraz pisemnymi 
wyjaśnieniami złożonymi przez Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu z dnia 
5 marca 2026 r., odnoszącymi się do wszystkich zarzutów zawartych w skardze oraz zgłosiła wniosek 
o przedłużenie terminu rozpatrzenia ww. skargi – do dnia 30 kwietnia 2026 r. w związku z koniecznością 
przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego mającego na celu ustalenie stanu faktycznego i prawnego 
spraw objętych skargą, 

2) w dniu 9 kwietnia 2026 r. zapoznała się z treścią złożonych skarg oraz ustnymi i pisemnymi wyjaśnieniami 
z dnia 2 kwietnia 2026 r. złożonymi przez Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Strumieniu, odnoszącymi się do wszystkich zarzutów zawartych w skargach. 

Po zapoznaniu się z treścią skarg z dnia 26 lutego 2026 r., 9 marca 2026 r., 31 marca 2026 r., 2 kwietnia 
2026 r. na działalność Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu oraz pisemnymi 
i ustnymi wyjaśnieniami Kierownika K. Kroczka – Komisja ustaliła co następuje. 

Zarzut zawarty w skargach z dnia 26 lutego 2026 r., z dnia 9 marca 2026 r., z dnia 31 marca 2026 r. oraz 
z dnia 2 kwietnia 2026 r. dotyczący nie przekazania do Stowarzyszenia „Wiosna” w Krakowie zgłoszenia 
osoby skarżącej w celu zakwalifikowania do akcji „Szlachetna paczka” jest bezzasadny, ponieważ 
zgromadzone materiały dowiodły, że zgłoszenie było wysłane, a Stowarzyszenie potwierdziło, że w dniu 
15 grudnia 2025 r. otrzymało zgłoszenie osoby skarżącej przekazane przez Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Strumieniu. 

Zawarte w skargach z dnia 26 lutego 2026 r. i z dnia 9 marca 2026 r. zarzuty dotyczące wydanych przez 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Strumieniu decyzji administracyjnych osobie skarżącej – nie podlegają 
ocenie Rady Miejskiej w Strumieniu. W sprawach tych zarzutów zawartych w decyzjach ostatecznych skarżąca 
może procedować w trybie art. 149 (wznowienie postępowania) lub art. 156 (stwierdzenie nieważności) ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, z późn. zm.). 
przed Samorządowym Kolegium Odwoławczym w Bielsku-Białej lub Kierownikiem Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Strumieniu. 

Zawarte w skargach z dnia 26 lutego 2026 r. i z dnia 9 marca 2026 r. osobiste zarzuty osoby skarżącej 
w stosunku do Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu: niszczenie ludzi 
znajdujących się w ciężkiej sytuacji życiowej, sarkazm w rozmowie, opieszałość w działaniu, działania na 
niekorzyść ludzi (osoby skarżącej), kłamstwo w sprawie szlachetnej paczki nie znalazły potwierdzenia 
w faktach, co potwierdziła analiza przedstawionej dokumentacji oraz złożone wyjaśnienia Kierownika na 
posiedzeniu Komisji. 

Skarga z dnia 2 kwietnia 2026 r. dotycząca udzielenia pomocy osobie skarżącej w różnych formach została 
złożona w sprawach, w których toczą się postępowania administracyjne w Miejskim Ośrodku Pomocy 
Społecznej w Strumieniu. W myśl art. 234 pkt 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania 
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, z późn. zm.) w sprawie, w której toczy się postępowanie 
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administracyjne skarga złożona przez stronę podlega rozpatrzeniu w toku postępowania. Tak więc zgodnie 
z art. 236 Kpa organem właściwym do rozpatrzenia skargi jest organ, przed którym toczy się postępowanie, 
w tym przypadku Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu. 

W wyniku oceny zebranego materiału – Komisja w konkluzji stwierdziła, że zarzuty zawarte w skargach 
nie mają potwierdzenia w zebranej dokumentacji i w złożonych wyjaśnieniach. 

W niniejszej sprawie miały zastosowanie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania 
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, z późn. zm.). 

W świetle powyższych ustaleń oraz dokonanych ocen Rada Miejska w Strumieniu podziela stanowisko 
Komisji i w ślad za Komisją Skarg, Wniosków i Petycji uznaje, iż we wszystkich wyżej wymienionych 
skargach dotyczących działalności Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Strumieniu zarzuty 
są nieuzasadnione. 

Pouczenie: 

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. 
z 2025 r. poz. 1691, z późn. zm.) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana 
za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania 
nowych okoliczności – organ właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko 
z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy – bez zawiadamiania skarżącego. 
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